
Ausbildung
Begleitung
Vermittlung

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf. 

Wir freuen uns auf Sie! 

IN VIA Ausbildung Fachpraktiker/-in 
personenbezogene Serviceleistungen 
Ausbildungszentrale im Diözesan Caritasverband 
für das Erzbistum Köln ( DiCV)

Anke Goldschmidt, Hauswirtschaftsmeisterin 
Ausbildungsleitung
Georgstr. 7
50676 Köln
Tel: 0221/2010-202 oder -303
anke.goldschmidt@invia-koeln.de

So erreichen Sie uns: Linie 3, 4 und 17 bis 
Haltestelle Severinstraße oder Linie 1, 5, 7 und 9 
bis Haltestelle Heumarkt, dann Buslinie 106 oder 
132 bis Waidmarkt

Träger:
IN VIA 
Kath. Verband für Mädchen- und 
Frauensozalarbeit e. V.
Stolzestr. 1A
50674 Köln
Entdecken Sie die Vielfalt von IN VIA auf 
www.invia-koeln.de

IN VIA Köln setzt sich gesellschaftspolitisch für gerechte 
Lebensbedingungen vor allem für Mädchen und junge Frauen 
ein. In zahlreichen Projekten, Maßnahmen und Einrichtungen 
bietet der Verband insbesondere benachteiligten jungen 
Menschen − auch mit Behinderungen − umfangreiche Hilfen 
beim Übergang von Schule und Beruf an. 
    

Ausbildungsorte:

• Diözesan-Caritasverband, Georgstraße oder 
  IN VIA-Bistro Refektorium
  • Küche, Textilpflege, Hausreinigung, Kantine,   
   Tagungsservice, Restaurant
• Ab Ausbildungsstart in Kooperationsunternehmen
  des allgemeinen Arbeitsmarktes (z. B. auf Wohnetagen 
  in Senioreneinrichtungen oder Wohnheimen für Menschen  
  mit Behinderung)
  • Betreuung und Beschäftigung, Gesundheitspflege
• Berufsschule: Berufskolleg Bergisch Gladbach für   
  Ernährung und Hauswirtschaft

mögliche Arbeitsorte (Schwerpunkte):

• personenbezogene Serviceleistungen der Hauswirtschaft  
  und Betreuung in Seniorenhäusern
• Speisenzubereitung in Offenen Ganztagsschulen, 
  Kindertageseinrichtungen und Einrichtungen der
  Jugendhilfe
• in Krankenhäusern
• ambulante Versorgung von Menschen mit Hilfebedarf

Der angestrebte Übergang der Auszubildenden in eine sozialver-
sicherungspflichtige Beschäftigung wird begleitet. Während des 
gesamten Ausbildungsverlaufs stehen die Arbeitstrainer den 
Auszubildenden kompetent in vielerlei Hinsicht zur Seite.

Fachpraktiker/-in 
personenbezogene 
Serviceleistungen
Eine Ausbildung für junge 
Menschen mit Förderbedarf 
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„Ausbildungsunternehmen sind eine gute Grundlage, um vertrauensvoll in das Berufsleben zu starten. Dies kann nur gelingen, wenn wir konzentriert auf reale Arbeitsbedingungen hinarbeiten und die Auszubildendenanschließend in Betriebe überleiten.“ Sibylle Klings, Vorstand

Bundesagentur für Arbeit
Agentur für Arbeit Köln

Im Auftrag der:

Katholischer Verband 
für Mädchen- und Frauen-

sozialarbeit Köln e.V.

Katholischer Verband 
für Mädchen- und Frauen-

sozialarbeit Köln e.V.



Sie werden gebraucht! Haben Sie Interesse, mit 

Menschen zu arbeiten, die Ihre Unterstützung 

im hauswirtschaftlichen Pflegeservice-Bereich 
benötigen? Dann lesen Sie weiter!

Zielgruppe:

• interessierte junge Frauen und Männer mit Lernschwierigkeiten 
• Menschen mit Begeisterung und Talent für Arbeiten in Service,
  Hauswirtschaft, Betreuung und Unterstützung des Alltags von
  Senioren, Jugendlichen und Kindern

Die Ausbildung richtet sich an junge Menschen mit Förderbedarf, 
die durch das Reha-Team der Agentur für Arbeit betreut und 
zugewiesen werden.

Inhalte: 

• Serviceleistungen in der Betreuung von Personen (Senioren, 
  Kinder, Jugendliche) zu erbringen
• Serviceleistungen in der hauswirtschaftlichen Versorgung von
  Personen (Senioren, Menschen mit Beeinträchtigungen,   
  Kinder, Jugendliche) zu einzubringen
• hauswirtschaftliche Abläufe anzuwenden
• Reinigungsverfahren zu beherrschen
• Speisen nach Rezepten zuzubereiten
• Textilpflege durchzuführen und Textilien zu verteilen

Betreuung:
• Sozialpädagogische Betreuung durch IN VIA Köln in   
  der Ausbildungszentrale und in den Kooperationsbetrieben 
  (Reha-pädagogische Zusatzqualifikation/ReZA) 
• ab Erreichen der notwendigen Selbstständigkeit Übergang 
  in die kooperative Ausbildung in Unternehmen oder in  
  betriebliche Ausbildung
• Unterstützung in den Unternehmen durch Arbeitstrainer
• Ausbilder vor Ort in der Ausbildungszentrale und im 
  kooperierenden Betrieb zur Sicherung der prüfungs-
  relevanten Ausbildungsinhalte
• Stütz- und Förderunterricht durch IN VIA Köln 

  

Abschluss:

• Prüfung vor der Landwirtschaftskammer NRW
• Abschluss zur Fachpraktiker/-in personenbezogene   
  Serviceleistungen 
• wählbarer Schwerpunkt in der Ausbildung:
  • Serviceleistungen für Senioren und Menschen mit   
   Beeinträchtigung oder
  • Serviceleistungen für Kinder und Jugendliche mit und  
   ohne Beeinträchtigung

Mit erfolgreichem Abschluss ist die verkürzte Ausbildung zum/
zur Hauswirtschafter/-in möglich

Dauer & Rahmenbedingungen:

• dreijährige Ausbildung im dualen System
• bei Eignung ist jederzeit ein Übergang in die kooperative  
  Ausbildung in Unternehmen des Sozialwesens möglich
• Ausbildungsgeld über die Agentur für Arbeit 
• AzubiTicket für den öffentlichen Nahverkehr
• Ausbildungsstart jährlich Ende August, bei freien Plätzen und 
  persönlichen Voraussetzungen ist ggfls. ein späterer Einstieg  
  möglich
• Genaue Ausbildungszeiten unter www.invia-koeln.de/   
  Fachpraktiker/-in personenbezogene Serviceleistungen


